Programa de Trabajo de Administracion
de Riesgos (PTAR) 2022

R A A A A A N A A A A A A A A



PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PTAR)
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

A A N A A A A N A A AN

iNDICE

1.- Introduccion

2.- Antecedentes

3.- Marco conceptual y metodoldgico

4.- Determinacion de la Matriz de riesgos y Mapa de riesgos

5.- Objetivos institucionales Estratégicos y Riesgos Identificados

6.- Riesgo, su factible impacto y probabilidad de ocurrir valorados antes de
aplicar los controles y su factible impacto y probabilidad de ocurrir valorado
después de aplicar los controles

7.- Programa de Acciones para reducir, mitigar o evitar el impacto de los
riesgos

8.- Matriz de Riesgos

9.- Mapa de Riesgos

10

10

15

17



PROGRAMA DE TRABAJO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS (PTAR)
SECRETARIA DE OBRAS PUBLICAS

A A N A A A A N A A AN

1.-INTRODUCCION

Se reconoce a la Administracion de Riesgos, como el proceso dinamico desarrollado para
identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos los de
corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el mandato de la
Institucion, mediante el analisis de los distintos factores que pueden provocarlos, con la
finalidad de definir las estrategias y acciones que permitan mitigarlos y asegurar el logro de
metas y objetivos Institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia,

eficiencia y economia en un marco de transparencia y rendicioén de cuentas.’

En razén de lo anterior, el presente Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos
perteneciente a la Secretaria de Obras Publicas del Estado de Chiapas, tiene como objeto
fungir como un método logico y sistematico para identificar, analizar, evaluar, reducir,
monitorear y comunicar aquellos eventos asociados a una actividad, funcién o proceso que
pueden incidir en el adecuado desarrollo de las operaciones, obstaculizando el
cumplimiento de los objetivos y metas, en detrimento de la mision y visién de esta

Institucion.

Para dar cumplimiento a esto ultimo, se utilizaron diversos instrumentos, como la
Metodologia de Administracién de Riesgos de la Secretaria de Obras Publicas; establecida
en el 2021 y ratificada en el 2022, cronograma de actividades, matrices de riesgos, entre

otros.

" Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual Administrativo de aplicacién General en
Materia de Control Interno.
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2-ANTECEDENTES

Con fecha 23 de octubre de 2019, se publica en el periddico oficial del Estado, No. 064, el
“Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno”, el cual tiene por objeto establecer
las disposiciones, que las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal,
deberan observar para el establecimiento, supervision, evaluacion, actualizacién y mejora
continua de su Sistema de Control Interno Institucional; asi como establecer el Manual

Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.

En esta tesitura, en el ambito de la Administracién de Riesgos, se establece la elaboracion
de un Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR), el cual proveera mayor
garantia de que la Institucion alcanzara sus objetivos; mediante la implementacion de

estrategias y acciones.
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3.- MARCO CONCEPTUAL Y METODOLOGICO

Control Interno: proceso efectuado por los Titulares, Organos de Gobierno, la
Administracion y los demas servidores publicos de la Administracion Publica Estatal, con
objeto de proporcionar una seguridad razonable sobre la consecucién de las metas y
objetivos Institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como para prevenir
actos contrarios a la integridad."

En este sentido, dentro del control interno, encontramos el componente de Administracion
de Riesgos, el cual define al riesgo como: evento adverso e incierto (externo o interno) que
derivado de la combinacion de su probabilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera

obstaculizar o impedir el logro de las metas y objetivos institucionales.

En este ambito, la administracion de riesgos contribuye a evitar la materializacién de riesgos
que puedan obstaculizar el logro de los objetivos y metas de la institucion, mediante la
implementacion de estrategias y acciones que permitan mitigarlos, para ello y atendiendo
lo establecido en el “Acuerdo por el que se emiten las disposiciones y el Manual
Administrativo de aplicacion General en Materia de Control Interno”, se implementa la
aplicaciéon de la Metodologia de Administracién de Riesgos de la Secretaria de Obras
Publicas, la cual nos permite identificar eventos potenciales que puedan afectar el
cumplimiento de la misién, vision, objetivos y metas de la institucion, a efecto de reducir o

eliminar los riesgos dentro de los limites aceptados.

1 idem
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Para la aplicacion de la metodologia se debe considerar, los riesgos en todos los procesos
inherentes de cada unidad administrativa que compone la institucion. Las etapas que

conforman la metodologia de administracion de riesgos son:

Metodologia de Administracion de Riesgos:

Evaluacién de
riesgos

R A Al A A
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4.- DETERMINACION DE LA MATRIZ DE RIESGOS Y MAPA DE RIESGOS

Para la determinacién de la matriz de riesgos y mapa de riesgos, se identificaron riesgos
en toda la Institucion con la finalidad de proporcionar una base para analizarlos, disefar
respuestas y determinar si estan asociados con el mandato Institucional y su plan

estratégico, de conformidad con las disposiciones juridicas y normativas aplicables.

Para esto ultimo, se conformo un grupo de trabajo integrado por los titulares de todas las
unidades administrativas de la Institucion, el Titular del Organo Interno de Control, el
Coordinador de Control Interno y el Enlace de Administracion de Riesgos, asimismo se
definieron las acciones a seguir para la integracioén de la Matriz de riesgos y el Programa
de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR), las cuales se reflejaron en un cronograma

de actividades especificas, designando a responsables de cada una de ellas.

Las estrategias constituidas en respuesta de los riesgos identificados, permitieron
determinar las acciones de control a implementar por cada factor de riesgo, siendo estas

ultimas definidas por los responsables de cada proceso y riesgo identificado.

Con relacién al mapa de riesgos, se graficaron los riesgos en funcion de la valoracion final

del impacto en el eje horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el eje vertical.
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5.- OBJETIVOS INSTITUCIONALES ESTRATEGICOS Y RIESGOS IDENTIFICADOS

Coordinacion de
Delegaciones

Integracion de los Libros Blancos de obras con
cargo al Fideicomiso Publico de Inversion,
Administracién y Fuente de pago, denominado
"Fondo para la gestion integral de riesgos de
desastres" (FOGIRD)

Libros Blancos no integrados
en tiempo y forma.

Direccion de
Control y
Evaluacion

Integracién del Andlisis funcional de la Cuenta
Publica

Incumplimiento en la
entrega de la informacién
que integra la cuenta
publica consolidada por la
S.H. para su entrega al
Congreso del Estado

Direccion de
Control y
Evaluaciéon

Registrar las acciones de las obras autorizadas
en los sistemas informaticos correspondientes a
la materia.

Incumplimiento del registro
de las acciones en el Portal
Aplicativo de la Secretaria de
Hacienda del Estado, en los
tiempos establecidos.

Direccion de
Control y
Evaluaciéon

Seguimiento y Control a las obras autorizadas y
contratadas por la Secretaria

Lineamientos y reglas de
operacion Normativos de
cada Fondo y/o Programa
de Inversion aplicados
ineficazmente

Direccion de
Desarrollo Urbano

Sistema Estatal de Planeacién del
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano

Sistema Estatal de
Planeacion integrado de
manera deficiente

Direccion de
Ingenieria de
Costos

Realizar la Presupuestacion de los proyectos
ejecutivos elaborados por la Secretaria.

Presupuestos elaborados de
manera inexacta

Direccion de
Ingenieria de
Costos

Realizar la Cuantificacion de los proyectos
ejecutivos elaborados por la Secretaria.

Cuantificacion elaborada de
manera ineficaz e inexacta

R R A Al A A
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Direccion de
Ingenieria de
Costos

Recepcionar, revisar y dar seguimiento a los
diversos proyectos de electrificacion, remitidos
por los diferentes H. Ayuntamientos del Estado
de Chiapas

Documentos soporte para la
integracion del expediente
técnico, proporcionados de
manera incompleta por
parte de los H.
Ayuntamientos.

Direccion de
Ingenieria de
Costos

Revisar los precios de los conceptos no
previstos en el catadlogo original de los
contratos, asi como la elaboracion e integracion
de precios unitarios para el expediente técnico
de obra no incluida en el tabulador vigente

Expedientes técnicos de
presupuestos de obra no
incluida en tabulador
vigente integrados de
manera ineficaz

Direccion de
Planeaciony
Programacién

Elaborar, integrar y gestionar la validacion de
los documentos técnicos de la obra publica.

Expedientes técnicos
integrados deficientemente.

Direccion de
Planeacién y
Programacion

Gestionar la validacion de los proyectos de
inversién de la obra publica y proyectos

Gestion de recursos
realizada en demora o
improcedente.

Direccion de
Planeacién y
Programacion

Planeacién de los proyectos de inversion

Cartera de Proyectos de
inversion integrada
ineficientemente

Direccién de
Presupuesto y
Contabilidad

Pagos de Servicios Basicos

Falta de suministro de
servicios basicos por falta de
pago oportuno

Direccion de
Recursos Humanos
y Organizacién

Actualizacidon de Manuales Administrativos

Interpretacién del Marco
Normativo realizada de
manera erronea

Direccién de
Recursos
Materiales y
Servicios

Control de los Bienes Muebles de la Secretaria

No dar a conocer el
deterioro parcial y/o total de
bien mueble

Subsecretaria de
Obras Publicas

Coordinar y vigilar la ejecucion y supervision de
obras a cargo de la Secretaria

Sistemas de informacion y
seguimiento no actualizados
en tiempo y forma

Unidad de Asuntos
juridicos

Elaborar Actas Circunstanciadas de Hechos, en
la que se haga constar las declaraciones o
hechos, que se requieran para cualquier tramite
de la Secretaria.

No contar con la
informacién necesaria para
su elaboracion

A A R A A A A A N A A A A
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Disefo de sistemas

Informatica

generados en la Secretaria

Unidad de Desarrollar, instalar y mantener sistemas de
- . . desarrollados de manera
Informatica informacion .
inadecuada
Generacion de imagen o
Unidad de Mantener la imagen grafica de los productos disefio erréneo solicitadas

para su elaboracién por esta
unidad

Informatica

de la Secretaria

Unidad de , Ineficiencia en la
L. Mantener la red de datos de la Secretaria .,
Informatica comunicacion de datos
. . L , . . Publicacién de informacion
Unidad de Realizar la actualizacion a la pagina de internet

errénea, o con datos no
validados

Unidad de
Informatica

Servicio de mantenimiento correctivo a bienes
informaticos

Mantenimiento correctivo
realizado con ineficiencia

Unidad de
Servicios Técnicos

Integracién de Expedientes Unitarios de Obra
y/o Servicios formalizadas por esta Secretaria.

Expedientes Unitarios de
Obra y/o Servicios no se
encuentren integrados en su
totalidad en tiempo y forma

Una vez analizados los riesgos sobre bases individuales o agrupadas dentro de categorias

de riesgos asociados, se determinaron de acuerdo con su relevancia aquellos riesgos que

formaron parte del Programa de Trabajo de Administracion de Riesgos (PTAR) 2022,

quedando estructurado dicho programa de la siguiente manera:

A A A A A
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Riesgos registrados en el Programa de Trabajo de Administracion de

Riesgos (PTAR) 2022

Direccion de
Control y
Evaluacion

Seguimiento y Control a las obras autorizadas y
contratadas por la Secretaria

Lineamientos y reglas de
operacion Normativos de
cada Fondo y/o Programa
de Inversion aplicados
ineficazmente

Direccion de
Ingenieria de
Costos

Realizar la Presupuestacion de los proyectos
ejecutivos elaborados por la Secretaria.

Presupuestos elaborados de
manera inexacta

Direccion de
Ingenieria de
Costos

Realizar la Cuantificacion de los proyectos
ejecutivos elaborados por la Secretaria.

Cuantificacion elaborada de
manera ineficaz e inexacta

Direccion de
Planeacién y
Programacion

Planeacién de los proyectos de inversion

Cartera de Proyectos de
inversion integrada
ineficientemente

Direccion de
Recursos Humanos
y Organizacién

Actualizacion de Manuales Administrativos

Interpretacion del Marco
Normativo realizada de
manera errénea

Unidad de
Informatica

Desarrollar, instalar y mantener sistemas de
informacioén

Disefo de sistemas
desarrollados de manera
inadecuada

Unidad de
Servicios Técnicos

Integracion de Expedientes Unitarios de Obra
y/o Servicios formalizadas por esta Secretaria.

Expedientes Unitarios de
Obra y/o Servicios no se
encuentren integrados en su
totalidad en tiempo y forma

R A A A A
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6.- RIESGOS, SU FACTIBLE IMPACTO Y PROBABILIDAD DE OCURRIR
VALORADOS ANTES DE APLICAR LOS CONTROLES Y SU FACTIBLE IMPACTO Y
PROBABILIDAD DE OCURRIR VALORADOS DESPUES DE APLICAR LOS
CONTROLES.

7.- PROGRAMA DE ACCIONES PARA REDUCIR, MITIGAR O EVITAR EL IMPACTO
DE LOS RIESGOS.

A A N N A A A A A
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No. Riesgo Descripcién del Riesgo

Ramo Administrativo |
Sector

Institucion||

Valor de

Clasificacion del Riesga
Impacto

09 Comunicaciones y Transportes

Secretaria de Obras Publicas

Valor de
Prohabilidad

Cuadrante Estrategia

No. Factor
de Riesgo

3.1

Titular de la Institucion:

L

torizo

Lic. el Carlos Torres Culebro

/

Y

Coordinador de Control Interno:

Factor de Riesgo

recursos financieros

Falta de capacitacion al personal de las dreas involucradas
en materia normativa para la aplicacién y erogacion de los

Descripcion de la accion de control

Informar de manera oportuna sobre
|as reglas de operacion al personal
responsable de las dreas
competentes, asf como su carrecta
implementacion para el adecuado
funcionamiento del fondo o

Unidad Administrativa

Direccidn de Control y
Evaluacion

Responsable

Lic. Julio César
Cortés Rodas

Fecha de
Inicio

01/01/2022

rez Sudrez

Fecha de
Termino

31/12/2022

Medios de verificacion

Memorandums, correos
electrénicos, minutas.

32

veridica, para la integracién de los documentos

No se cuenta con la informacién en tiempo y forma o

nformar sobre la importancia del
cumplimiento en el envio en tiempo
y forma de la infarmacién fisico-

establecidos en las Reglas de O ién y Li
que deben ser presentados ante |as instancias
correspondientes

financiera requerida, para
concientizar al personal responsable

sobre el cL o de sus

Direccién de Control y
Evaluacion

Lic. Julio César
Cortés Rodas

01/01/2022

31/12/2022

Memorandums, correos
electrénicos, minutas.

33

34

35

errénea

Li y reglas de 6
normativos de cada Fondo y/o REDUCIR EL
2022_3 Ot 6 2
~> | Programa de inversin aplicados & RIESGO
ineficazmente
Interpretacién del Marco
EVITAR EL
02 i 8
2022 4 Normativo realizada de manera Otros 10 RIESGO

4.1

Falta de conocimiento de la metodologia para la

actividades de las personas servidoras publicas

integracion de las atribuciones, facultades, funciones y

Elaboracion de Diagnostico
Administrativo mediante platicas
inductivas

Direccién de Recursos
Humanos y
Organizacién

C.P. Rosa Maria
Aguilar Pérez

01/01/2022

31/12/2022

Memorandums, circulares, correos
electrénicos, minutas.




No. Riesgo

Deseripcion del Riesgo

Clasificacion del Riesgo

Ramo Administrativo /
Sector

09 Comunicaciones y Transportes

Institucion|[

Secretaria de Obras Publicas

Valor de
Impacto

Valor de
Probabilidad

Cuadrante Estrategia

No. Factor
de Riesgo

‘Autorizd

Titular de la Institucion:

&y

Licliligel Carlos Torres Culebro

Integ

et =

Factor de Riesgo

Falta de comunicagion con el drea solicitante

Enlace W

Descripcian de la accién de control

Coordinador de Control Interno:

Unidad Administrativa

Responsable

Fecha de
Inicio

Fecha de
Término

Medios de verificacion

52

Entrega de informacion inadecuada por parte del drea
solicitante

Se reforzard |a entrega, con
reuniones periddicas para la
aclaracion de la informacion o
procesos.

Unidad de Informatica

Ing. Manuel Diaz
Flores

01/01/2022

31/12/2022

Memorandums, correos
electrdnicos, minutas,

53

Actualizacién en los procesos de ingenierfa de software

Falta de equipos de cémputo adecuado para el desarrollo
de sisternas de informacién

Realizar un proyecto para la
adquisicién de eduipo de cémputo
para el desarrollo de sistemas, al drea
correspondiente

Unidad de Informatica i

Ing. Manuel Dfaz
ores

01/01/2022

31/12/2022

Informes, memorandums, oficios,
correos electronicos.

integrada ineficientemente

2022.5 Disefio de sisternas desarrollados De Tic's 6 3 REDUCIR EL
de manera inadecuada RIESGO
2022.6 Cartera de proyectos de inversion Administrative 2 1 ASRS:;!:;ROEL

6.1

No se cuenta con Informacidn técnica actualizada por parte
de las dreas responsables

Elaborar memoranduim a través del
cual se notifigue las condiciones que
deben tener los proyectos para
formar parte de la cartera

Direccién de
Planeacion y
Programacion

Lic. Celso Clemente
Mérquez

01/01/2022

31/12/2022

Memorandums, correos
electrénicos, minutas.

6.2

Cambio de lineamlentos de los fondos a mitad del proceso
de planeacién

Informar a las reas
correspondientes los cambios a las
disposiciones y/o reglas de operacion

Direccion de
Planeacion y
Programacién

Lic. Celso Clemente
Mérquez

01/01/2022

31/12/2022

Memorandums, correos
electronicos, minutas.

6.3
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MAPA DE RIESGOS

INSTITUCIONAL 2022

09 Comunicaciones y Transportes

RAMO / SECTOR:
INSTITUCION: Secretaria de Obras Publicas
lil. YALORACION
DE RIESGOS VS.
No. de ——— Clasificacion del [ —CONTROLES
Riesgo Riesgo Valoracién Final
GRADO DE PROBADEEILIDAD
IMEAGTO OCURRENCIA
2022_1 Presupuestos elaborados de manera inexacta Administrativo 5
8
2022_2 Cuantificacion elaborada de manera ineficaz e inexacta Administrativo 6
5
2022_3 Lineamientos y reglas de operacién normativos de cada Fondo y/o Otros
Programa de inversion aplicados ineficazmente 6 2
2022_4 Interpretacion del Marco Normativo realizada de manera errénea Otros
10 8
2022_5 Disefio de sistemas desarrollados de manera inadscUada De Tic's 5 5
2022 6 Cartera de proyectos de inversion integrada ineficientemente Administrativo g
1
2022_7 Expedientes Unitarios de Obra y/o Servicios no se encuentren integrados Administrativo 7 5

en su totalidad en tiempo y forma

Fecha de Impresion:

23/diciembre/2021 15:38

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

LY

Lic. Angel Carlos Torres Culebro,
Titular de la Institucion

I

MAPA DE RIESGOS

4

5

6

Lic. Octayio Gutiérrez Suarez,
Coordinador de Control Interno

INTEGRO

Lic. Julio César Cortes Rodas,
Enlace de Administracion de Riesgos




